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         1. ЦЕЛИ И  ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
         Цель дисциплины:
формирование у магистрантов прочных знаний в области применения возможностей 
интернет- технологий в продвижении на рынок различных объектов, а также 
практического применения знаний, полученных при изучении вопросов маркетинга, 
рекламы и связей с общественностью, приобретение студентами умений и навыков, 
необходимых для успешной профессиональной деятельности.

         Задачи дисциплины:
- изучить основные концепции и принципы организации рекламы и пиар в области 
цифровых коммуникаций;
- освоить процесс разработки разных видов интернет-рекламы; 
- овладеть основной терминологией сферы деятельности маркетолога в сети Интернет;
 - овладеть пониманием реальных возможностей и особенностей применения рекламы 
в интернет-пространстве.

         2.  МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО
Программа курса «Реклама и связи с общественностью в цифровой 
коммуникационной среде» составлена в соответствии с требованиями к обязательному 
минимуму содержания и уровню подготовки магистров, относится к дисциплинам 
части, формируемой участниками образовательных отношений. Для изучения 
дисциплины необходимы знания, сформированные у студентов магистратуры в 
результате обучения таких дисциплин, как «Теория и практика рекламной 
коммуникации», «Теория и практика коммуникаций в связях с общественностью», 
«Современные коммуникативные технологии», «Информационные технологии в 
профессиональной и научной деятельности», «Управление проектами».
Дисциплина на различных этапах реализации компетенции взаимосвязана с изучением 
таких курсов, как «Планирование и организация рекламных и ПР- кампаний», 
«Спецсеминар (технологии в рекламе и ПР- коммуникации)», 
«Медиапланирование». Сформированные компетенции проверяются в рамках 
подготовки к процедуре защиты и защиты выпускной квалификационной работы. 

         3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 
ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ И ИНДИКАТОРЫ ИХ ДОСТИЖЕНИЯ

3.1 Профессиональные компетенции и индикаторы их достижения

Код и наименования 
профессиональной 
компетенции

Код и наименование индикатора достижения 
профессиональной компетенции

ПК-2 Способен осуществлять 
проектно- аналитическую 
деятельность с учетом 
специфики профессиональной 
среды

ИД-1ПК-2 Отбирает аналитические методы и 
инструменты для целеполагания, планирования и 
оценки эффективности коммуникационной 
стратегии, коммуникационного проекта и применяет 
их на практике.
ИД-2ПК-2 Проводит анализ ситуации и 
разрабатывает проекты и кампании в сфере рекламы 
и связей с общественностью

         4. СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2.00 зачетных единицы, 72.0 
академических часов. 
1 – № п/п
2 – Тема (раздел) дисциплины, курсовая работа (проект), промежуточная аттестация



3 – Семестр
4 – Виды контактной работы и трудоемкость (в академических часах)
4.1 – Л (Лекции)
4.2 – Лекции в виде практической подготовки
4.3 – ПЗ (Практические занятия)
4.4 – Практические занятия в виде практической подготовки
4.5 – ЛР (Лабораторные работы)
4.6 – Лабораторные работы в виде практической подготовки
4.7 – ИКР (Иная контактная работа)
4.8 – КТО (Контроль теоретического обучения)
4.9 – КЭ (Контроль на экзамене)
5 – Контроль (в академических часах)
6 – Самостоятельная работа (в академических часах)
7 – Формы текущего контроля успеваемости

1 2 3 4 5 6 7

4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6 4.7 4.8 4.9

1 Интерактивные
 цифровые 
коммуникации

3 2 2 6 Устный 
опрос

2 Рекламные и 
ПР-
коммуникации 
в интернет-
пространстве, 
их роль в 
бизнес-
процессах.

3 2 2 6 Проверка 
работы по 
теме

3 Веб-сайт как 
основной 
инструмент 
рекламной и 
ПР-
коммуникации 
в интернет-
пространстве

3 2 2 6 Собеседован
ие

4 Средства 
создания и 
продвижения 
сайта

3 2 2 7 Проверка 
работы по 
теме

5 Интернет-
технологии 
продвижения 
информационн
ых ресурсов

3 4 4 7 Проверка 
работы по 
теме

6 Основы 
маркетинга и 
рекламы в 
социальных 
сетях (SMM 
SocialMediaMar
keting)

3 4 4 2 7.8 Проверка 
работы по 
теме
Тест

7 Зачет 3 0.2

Итого 16.0 16.0 0.0 0.0 0.2 0.0 0.0 39.8

         5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
         5.1. Лекции



№ п/
п

Наименование темы 
(раздела)

Содержание темы (раздела)

1 Интерактивные цифровые 
коммуникации

История цифровых коммуникаций. Преимущества 
и недостатки цифровых коммуникаций в рекламе и 
пиар в сравнении с традиционными. Средства 
массовых диджитал- коммуникаций: интернет, 
цифровое телевидение, мобильные телефоны, 
компьютерные игры, интерактивная наружная 
реклама и др.

2 Рекламные и ПР-
коммуникации в интернет-
пространстве, их роль в 
бизнес-процессах.

Функциональное назначение и ресурсы Интернет. 
Рекламные и ПР- возможности цифровых 
коммуникаций. Основные проблемы Интернет-
рекламы и ПР-коммуникаций в России. Основные 
принципы управления интернет- рекламой. Виды 
интернет- рекламы и их специфика. Средства 
Интернет- коммуникации: веб- сайт, всплывающие 
окна, контекстная реклама, баннерная реклама, 
вирусный маркетинг, спам, почтовая Интернет- 
рассылка, тематические форумы, блоги.

3 Веб- сайт как основной 
инструмент рекламной и 
ПР- коммуникации в 
интернет-пространстве

Интернет- сайт как основной субъект рекламы и 
пиар. Принципы построения и возможности. 
Характеристика сайта как маркетинговой системы. 
Базовые функции сайта. Характеристика подходов 
к проектированию информационной структуры 
при создании сайта. Классификация сайтов. 
Определение цели создания сайта. Аудит сайта. 
Выбор доменного имени, информационного 
наполнения, дизайн- концепции, разработка 
системы навигации, форм интерактивности для 
сайта.

4 Средства создания и 
продвижения сайта

Веб- сайт компании: контент и структура сайта 
Планирование веб- сайта. Реализация веб- сайта. 
Привлечение пользователей на веб-сайт. Способы 
продвижения сайта. Маркетинговый аудит сайта.

5 Интернет- технологии 
продвижения 
информационных ресурсов

СММ- продвижение: техники и технологии. 
Организация рекламной и ПР- кампании в сети. 
Формирование имиджа компании в интернет-
среде. Технологии RSS- ридеры, RSS- поток. 
Интернет-службы распространения пресс-релизов.

6 Основы маркетинга и 
рекламы в социальных 
сетях (SMM 
SocialMediaMarketing)

Понятие и виды социальных сетей в Интернете. 
Преимущества и недостатки социальных сетей. 
Задачи SMM- кампании: продажи, брендинг, 
трафик, нейтрализация негатива, персональный 
брендинг. Стратегия SMM- кампании. История 
создания и перспективы развития основных 
социальных сетей в Интернете. Характерные черты 
аудитории социальных сети Интернет. 
Продвижение в социальных сетях.

         5.2. Практические занятия

Наименование темы Содержание темы

Интерактивные цифровые История цифровых коммуникаций. Преимущества и 



коммуникации недостатки цифровых коммуникаций в рекламе и 
пиар в сравнении с традиционными. Средства 
массовых диджитал- коммуникаций: интернет, 
цифровое телевидение, мобильные телефоны, 
компьютерные игры, интерактивная наружная 
реклама и др.

Рекламные и ПР-коммуникации 
в интернет- пространстве, их 
роль в бизнес-процессах.

Интернет как новая информационная среда. 
Функциональное назначение и ресурсы Интернет. 
Электронный бизнес и электронная коммерция 
Виртуальное маркетинговое пространство и 
технологии Интернет в маркетинге. Рекламные и 
ПР- возможности цифровых коммуникаций. 
Основные проблемы Интернет- рекламы и ПР-
коммуникаций в России. Основные принципы 
управления интернет- рекламой. Виды интернет-
рекламы и их специфика. Средства Интернет- 
коммуникации: веб- сайт, всплывающие окна, 
контекстная реклама, баннерная реклама, вирусный 
маркетинг, спам, почтовая Интернет- рассылка, 
тематические форумы, блоги.

Веб- сайт как основной 
инструмент рекламной и ПР-
коммуникации в интернет-
пространстве

Интернет- сайт как основной субъект рекламы и 
пиар. Принципы построения и возможности. 
Характеристика сайта как маркетинговой системы. 
Базовые функции сайта. Характеристика подходов к 
проектированию информационной структуры при 
создании сайта. Классификация сайтов. Определение 
цели создания сайта. Аудит сайта. Выбор 
доменного имени, информационного наполнения, 
дизайн- концепции, разработка системы навигации, 
форм интерактивности для сайта.

Средства создания и 
продвижения сайта

Сайт как совокупность веб- станиц. Веб- сайт 
компании: контент и структура сайта Планирование 
веб- сайта. Реализация веб- сайта. Привлечение 
пользователей на веб- сайт. Способы продвижения 
сайта. Маркетинговый аудит сайта.

Интернет- технологии 
продвижения информационных 
ресурсов

СММ- продвижение: техники и технологии. 
Организация рекламной и ПР- кампании в 
сети. .Формирование имиджа компании в интернет-
среде. Технологии RSS- ридеры, RSS- поток. 
Интернет-службы распространения пресс-релизов.

Основы маркетинга и рекламы в 
социальных сетях (SMM 
SocialMediaMarketing)

Понятие и виды социальных сетей в Интернете. 
Преимущества и недостатки социальных сетей. 
Задачи SMM-кампании: продажи, брендинг, трафик, 
нейтрализация негатива, персональный брендинг. 
Стратегия SMM- кампании. История создания и 
перспективы развития основных социальных сетей в 
Интернете. Характерные черты аудитории 
социальных сети Интернет. Продвижение в 
социальных сетях.

         6. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА
№ Наименование темы Содержание темы (раздела) Трудоемкость 



п/п (раздела) в 
академических

 часах

1 Интерактивные 
цифровые 
коммуникации

Подготовка к устному опросу
Чтение и конспектирование литературы

6

2 Рекламные и ПР-
коммуникации в 
интернет-
пространстве, их 
роль в бизнес-
процессах.

Подготовка работы по теме
Чтение и конспектирование литературы

6

3 Веб- сайт как 
основной инструмент 
рекламной и ПР-
коммуникации в 
интернет-
пространстве

Подготовка к собеседованию
Чтение и конспектирование литературы

6

4 Средства создания и 
продвижения сайта

Подготовка работы по теме
Чтение и конспектирование литературы

7

5 Интернет-технологии 
продвижения 
информационных 
ресурсов

Подготовка работы по теме
Чтение и конспектирование литературы

7

6 Основы маркетинга и 
рекламы в 
социальных сетях 
(SMM 
SocialMediaMarketing
)

Подготовка работы по теме
Подготовка к тесту
Чтение и конспектирование литературы

7.8

         7. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
В рамках технологического подхода будут использованы следующие технологии:
- обучение с помощью аудиовизуальных средств (мультимедиа);
- система «малых групп»;
-«рецензирование» выступлений студентами;
- информационные технологии (электронные учебные издания). 
При освоении дисциплины на занятиях используется как односторонняя форма 
коммуникации - пассивный метод, так и многосторонний - активный метод в форме 
беседы, дискуссии, диалога, групповой и индивидуальный методы работы со 
студентами. Групповой метод обеспечивает участие в работе каждого студента и 
предполагает вариативность участия в работе студентов с различной степенью речевой 
активности и инициативности. Индивидуальный метод заключается в раскрытии 
личностных возможностей обучающихся: их качеств, уровня языковой подготовки, 
умения самостоятельно включаться в процесс общения, управлять ситуацией общения.

         8. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
Промежуточная аттестация по итогам освоения дисциплины: зачет (3 семестр).
Вопросы к зачету
1.     История цифровых коммуникаций. Преимущества и недостатки цифровых 
коммуникаций в рекламе и пиар в сравнении с традиционными. 
2.     Средства массовыхдиджитал- коммуникаций: интернет, цифровое телевидение, 
мобильные телефоны, компьютерные игры, интерактивная наружная реклама и др.



3.     Интернет как новая информационная среда. Функциональное назначение и 
ресурсы Интернет. 
4.     Электронный бизнес и электронная коммерция. Виртуальное маркетинговое 
пространство и технологии Интернет в маркетинге. 
5.     Рекламные и ПР- возможности цифровых коммуникаций. Основные проблемы 
Интернет- рекламы и ПР- коммуникаций в России. Основные принципы управления 
интернет-рекламой. 
6.     Виды интернет-рекламы и их специфика. Средства Интернет- коммуникации: веб-
сайт, всплывающие окна, контекстная реклама, баннерная реклама, вирусный 
маркетинг, спам, почтовая Интернет- рассылка, тематические форумы, блоги.
7.     Интернет- сайт как основной субъект рекламы и пиар. Принципы построения и 
возможности. Характеристика сайта как маркетинговой системы.
8.     Базовые функции сайта. Характеристика подходов к проектированию 
информационной структуры при создании сайта. Классификация сайтов. Определение 
цели создания сайта.
9.     Аудит сайта. Выбор доменного имени, информационного наполнения, дизайн-
концепции, разработка системы навигации, форм интерактивности для сайта.
10. Сайт как совокупность веб-станиц. Веб-сайт компании: контент и структура сайта.
11. Планирование веб- сайта. Реализация веб- сайта. Привлечение пользователей на 
веб-сайт. Способы продвижения сайта. Маркетинговый аудит сайта.
12. СЕО- оптимизация и статистика. SEO- модели. Методика составления 
семантического ядра. 
13. СММ-продвижение: техники и технологии. 
14. Организация рекламной и ПР-кампании в сети. Формирование имиджа компании в 
интернет-среде. 
15. Технологии RSS- ридеры, RSS- поток. Интернет- службы распространения пресс-
релизов.
16. Понятие и виды социальных сетей в Интернете. Преимущества и недостатки 
социальных сетей. 
17. Задачи SMM- кампании: продажи, брендинг, трафик, нейтрализация негатива, 
персональный брендинг. Стратегия SMM-кампании.
18. История создания и перспективы развития основных социальных сетей в 
Интернете. 
19. Продвижение в социальных сетях (на примере 1 соц. сети).

         9. УЧЕБНО- МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ
         а) литература
1.     MM и SEO-технологии: учебное пособие / Ю. П. Беленькая, А. Ю. Бережнов, А. С. 
Новикова, П. И. Срыбная. — Ставрополь: Северо- Кавказский федеральный 
университет, 2017. — 62 c. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система 
IPR BOOKS: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/92670.html
2.     Беликова, С. А. Основы HTML и CSS: проектирование и дизайн веб- сайтов: 
учебное пособие по курсу «Web- разработка» / С. А. Беликова, А. Н. Беликов. — 
Ростов- на- Дону, Таганрог: Издательство Южного федерального университета, 2020. 
— 174 c. — ISBN 978-5-9275-3435-7. — Текст электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/100186.html
3.     Бердышев, С. Н. Секреты эффективной интернет-рекламы: практическое пособие / 
С. Н. Бердышев. — Москва: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 121 c. — ISBN 
978-5-394-01667-7. — Текст: электронный // Электронно- библиотечная система IPR 
BOOKS: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/75200.html 
4.     Интернет- маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 
редакцией О. Н. Жильцовой. — 2- е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2022. — 335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https:// urait.ru/



bcode/489043
5.     Медведева, Е. И. Мифодизайн в рекламе технических инноваций: учебное 
пособие / Е. И. Медведева. — Саратов: Вузовское образование, 2021. — 127 c. — ISBN 
978-5-4487-0766-7. — Текст: электронный // Электронно- библиотечная система IPR 
BOOKS: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102240.html 
6.     Музыкант, В. Л. Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные 
практики в 2 ч. Часть 2. SMM, рынок M&A : учебник и практикум для вузов / 
В. Л. Музыкант. — 2- е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
507 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14314-0. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490449 (дата 
обращения: 03.06.2022).
7.     Музыкант, В. Л. Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные 
практики в 2 ч. Часть 1. Стратегии, эффективный брендинг : учебник и практикум для 
вузов / В. Л. Музыкант. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. 
— 475 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14309-6. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490280
8.     Риски интернет- коммуникации детей и молодежи: учебное пособие / Т. Н. 
Владимирова, Е. В. Бродовская, А. Ю. Домбровская [и др.]; под редакцией Н. Ю. 
Лесконог, И. В. Жилавской, Е. В. Бродовской. — Москва: Московский педагогический 
государственный университет, 2019. — 80 c. — ISBN 978-5-4263-0723-0. — Текст: 
электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: https://
www.iprbookshop.ru/92893.html 
9.     Шпаковский, В. О. Интернет- журналистика и интернет- реклама: учебное 
пособие / В. О. Шпаковский, Н. В. Розенберг, Е. С. Егорова. — Москва: Инфра-
Инженерия, 2018. — 248 c. — ISBN 978-5-9729-0202-6. — Текст: электронный // 
Электронно- библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: https://
www.iprbookshop.ru/78258.html

         б) программное обеспечение и Интернет-ресурсы
№ Наименование Описание

1 Операционная система 
MS Windows 7 Pro

DreamSpark Premium Electronic Software Delivery (3 
years) Renewal по договору - Сублицензионный 
договор № Tr000074357/KHB 17 от 30 июня 2019 года.

2 Электронно-
библиотечная система 
IPRbooks: http://
www.iprbookshop.ru/    

Научно- образовательный ресурс для решения задач 
обучения в России и за рубежом. Уникальная 
платформа ЭБС IPRbooks объединяет новейшие 
информационные технологии и учебную лицензионную 
литературу. Контент ЭБС IPRbooks отвечает 
требованиям стандартов высшей школы, СПО, 
дополнительного и дистанционного образования.  

3 Электронно-
библиотечная система 
ЮРАЙТ: https://
urait.ru/    

Виртуальный читальный зал литературы по многим 
отраслям знаний. Фонд электронной библиотеки 
составляет более 5000 наименований и постоянно 
пополняется новинками, в большинстве своем это 
учебники и учебные пособия для всех уровней 
профессионального образования от ведущих научных 
школ с соблюдением требований новых ФГОСов.

         в) профессиональные базы данных и информационные справочные системы
№ Наименование Описание

1 https://elibrary.ru/
     

Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU - 
российский информационно- аналитический портал в 
области науки, технологии, медицины и образования



2 http: // www.advi.ru
    

Российский журнал «Рекламные идеи» Ресурс включает  
новейшие разработки в области брэндинга (создания и 
продвижения на рынок торговых марок) и креатива. 

3 http://www.soob.ru

    

Специализированный журнал «Со- Общение»  
специализированный журнал об интеллектуальном 
бизнесе и гуманитарных технологиях.

4 http://www.outdoor.ru/ Специализированный портал  Outdoor.ru 
Профессиональный отраслевой ресурс  «Outdoor 
Media» посвящен индустрии  рекламы, содержит 
тематические информационно- образовательные  
данные. 

5 http://
www.marketing.spb.ru/
    

Энциклопедия маркетинга. Статьи, эссе, электронные 
версии профессиональной литературы, материалы 
конференций и семинаров 

6 http://www.rwr.ru/ Реклама в России. Информационный портал 
содержащий информацию о законодательстве в 
области рекламы. Новые идеи и решения, рубрики  
"Наружная реклама", "Реклама в прессе", "Public 
Relations", "Медиапланирование", "Электронные 
СМИ", "Маркетинг", Наружная реклама" и пр. 

7 http://www.advertme.ru/
    

AdvertMe. Рекламный портал. Cпециализированный 
интернет- проект содержащий информацию о 
рекламном бизнесе, pr, брендинге, маркетинге и 
менеджменте

         10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
Организация располагает материально- технической базой, соответствующей 
действующим противопожарным правилам и нормам и обеспечивающей проведение 
всех видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, практической работы 
обучающихся, предусмотренных учебным планом.
Занятия проводятся в учебных аудиториях для проведения лекционных и практических 
занятий, укомплектованные специализированной мебелью и техническими средствами 
обучения. 
На занятиях используется демонстрационное оборудование: проектор, компьютер – и 
учебно-наглядные пособия (тестовые задания).
В университете имеются помещения для самостоятельной работы обучающихся, 
оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» 
и обеспечением доступа в электронную информационно- образовательную среду 
организации.
Магистранты имеют доступ к электронно-библиотечной системе университета, в том 
числе и удаленный. 
Электронно- библиотечная система (электронная библиотека) и электронная 
информационно- образовательная обеспечивает: доступ к учебным планам, рабочим 
программам дисциплин (модулей), практик, к изданиям электронных библиотечных 
систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочих программах.
Университет обеспечен лицензионным программным обеспечением. 


