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         1. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ
Программа учебной дисциплины ОП.02 Информационное обеспечение логистических 
процессов является частью ППССЗ по специальности СПО 38.02.03 Операционная 
деятельность в логистике. Рабочая программа учебной дисциплины может быть 
использована в дополнительном профессиональном образовании (в программах 
повышения квалификации и переподготовки).
         2.  МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ
Дисциплина входит в общепрофессиональный цикл, читается во 2 семестре в объеме 48 
акад.ч. Для успешного освоения курса обучающиеся должны владеть компетенциями, 
полученными при изучении дисциплин: Математика, Информатика, Основы 
логистической деятельности. На компетенциях, формируемых дисциплиной, 
базируется изучение профессиональных модулей, прохождение учебной, 
производственной и преддипломной практики, а также подготовка и защита 
выпускной квалификационной работы.
       3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 
ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ И ИНДИКАТОРЫ ИХ ДОСТИЖЕНИЯ

3.1. Общие компетенции и индикаторы их достижения

Категория (группа) 
общих компетенций

Код и наименование 
общих компетенции

Минимальные требования

ОК 02. ОК 02. Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации 
информации, и 
информационные 
технологии для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности.

Умения: определять задачи поиска 
информации; определять 
необходимые источники 
информации; планировать процесс 
поиска; структурировать 
получаемую информацию; выделять 
наиболее значимое в перечне 
информации; оценивать 
практическую значимость 
результатов поиска; оформлять 
результаты поиска.
Знания: номенклатура 
информационных источников 
применяемых в профессиональной 
деятельности; приемы 
структурирования информации; 
способы оформления результатов 
поиска информации

3.2. Профессиональные компетенции и индикаторы их достижения

Категория (группа) 
профессиональных 

компетенций

Код и наименование 
профессиональных 

компетенции

Минимальные требования

ПК 1.1. ПК 1.1. Осуществлять 
сопровождение, в том 
числе 
документационное, 
процедуры закупок.

умения: оформлять формы 
первичных документов для 
осуществления процедуры закупок; 
определять потребности в 
материальных запасах для 
обеспечения деятельности 
организации; применять 
методологические основы базисных 
систем управления запасами в 



конкретных ситуациях; определять 
сроки и объемы закупок 
материальных ценностей; оценивать 
поставщиков с применением 
различных методик.
Знания: требования 
законодательства и нормативных 
правовых актов, регулирующих 
деятельность в сфере закупок; 
порядок составления закупочной 
документации; критерии оценки 
поставщиков; порядок определения 
потребностей в закупках; базисные 
системы управления запасами 
(система с фиксированным 
размером заказа, и система с 
фиксированным интервалом 
времени между заказами)

       4. СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Общая трудоемкость дисциплины составляет 1.33 зачетных единицы, 48.0 академических 
часов. 

1 – № п/п

2 – Тема (раздел) дисциплины, курсовая работа (проект), промежуточная аттестация

3 – Семестр

4 – Виды контактной работы и трудоемкость (в академических часах)

4.1 – Л (Лекции)

4.2 – Лекции в виде практической подготовки

4.3 – ПЗ (Практические занятия)

4.4 – Практические занятия в виде практической подготовки

4.5 – ЛР (Лабораторные работы)

4.6 – Лабораторные работы в виде практической подготовки

4.7 – ИКР (Иная контактная работа)

4.8 – КТО (Контроль теоретического обучения)

4.9 – КЭ (Контроль на экзамене)

5 – Контроль (в академических часах)

6 – Самостоятельная работа (в академических часах)

7 – Формы текущего контроля успеваемости

4.10 – У (Уроки)

4.11 – С (Семинарские занятия)

1 2 3 4 5 6 7

4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6 4.10 4.11 4.7 4.8 4.9

1 Понятие и 
сущность 
информационн

2 0.5 2 1 проверка 
практичес
кой 



ых систем и 
технологий 

работы

2 Техническое 
обеспечение 
информационн
ых технологий

2 0.5 2 1 проверка 
практичес
кой 
работы 

3 Программное 
обеспечение 
информационн
ых технологий

2 0.5 6 1 проверка 
практичес
кой 
работы 

4 Компьютерные 
вирусы. 
Антивирусы. 
Защита 
информации в 
информационн
ых системах

2 0.5 4 1 проверка 
практичес
кой 
работы 

5 Технологии 
создания и 
обработки 
текстовой и 
числовой 
информации

2 12 2 проверка 
практичес
кой 
работы 

6 Технологии 
создания и 
обработки 
графической 
информации

2 6 1 проверка 
практичес
кой 
работы 

7 Представления 
о технических 
и программных 
средствах 
телекоммуника
ционных 
технологий

2 6 1 проверка 
практичес
кой 
работы 

8 Зачет 2

Итого 2.0 38.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 8.0

         5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
         5.1. Лекции

№ п/
п

Наименование темы 
(раздела)

Содержание темы (раздела)

1 Понятие и сущность 
информационных систем и 
технологий 

Цели, задачи дисциплины. Понятия информации, 
информационной технологии, информационной 
системы. Техника безопасности. Применение 
информационных технологий в логистике. 
Способы обработки, хранения, передачи и 
накопления информации. Операции обработки 
информации. Общие положения по техническому и 
программному обеспечению информационных 
технологий. Классификация и состав 
информационных систем. Понятие качества 
информационных процессов. Жизненный цикл 
информационных систем. 

2 Техническое обеспечение Принципы классификации компьютеров. 



информационных 
технологий

Архитектура персонального компьютера. 
Основные характеристики системных блоков и 
мониторов. Классификация печатающих 
устройств. Состав периферийных устройств: 
сканеры, копиры, электронные планшеты, веб-
камеры и т.д.

3 Программное обеспечение 
информационных 
технологий

Понятие платформы программного обеспечения. 
Сравнительная характеристика используемых 
платформ. Структура базового программного 
обеспечения. Классификация и основные 
характеристики операционной системы. 
Особенности интерфейса операционной системы. 
Программы – утилиты. Классификация и 
направления использования прикладного 
программного обеспечения для решения 
прикладных задач, перспективы его развития.

4 Компьютерные вирусы. 
Антивирусы. Защита 
информации в 
информационных системах

Понятие компьютерного вируса, защиты 
информации и информационной безопасности. 
Принципы и способы защиты информации в 
информационных системах. Характеристика угроз 
безопасности информации и их источников. 
Методы обеспечения информационной 
безопасности. Принципы защиты информации от 
несанкционированного доступа. Правовое 
обеспечение применения информационных 
технологий и защиты информации.

         5.2. Практические занятия

Наименование темы Содержание темы

Понятие и сущность 
информационных систем и 
технологий

Анализ информационных систем и технологий, 
применяемых в экономической деятельности

Техническое обеспечение 
информационных технологий

Персональный компьютер и его составные части. 
Тестирование устройств персонального компьютера 
с описанием их назначения.

Программное обеспечение 
информационных технологий

Прикладное программное обеспечение: файловые 
менеджеры, программы-архиваторы, утилиты.

Компьютерные вирусы. 
Антивирусы. Защита 
информации в информационных 
системах

Организация защиты информации на персональном 
компьютере.

Технологии создания и 
обработки текстовой и числовой 
информации

Создание и оформление маркированных, 
нумерованных и многоуровневых списков, газетных 
колонок.

Технологии создания и 
обработки текстовой и числовой 
информации

Создание и оформление таблиц в тексте. Стили, 
создание и редактирование автособираемого 
оглавления. Гиперссылки.

Технологии создания и 
обработки текстовой и числовой 
информации

Относительная и абсолютная адресация в табличном 
процессоре MS Excel. Фильтры.



Технологии создания и 
обработки графической 
информации

Создание мультимедийных презентаций в MS Power 
Point.

Представления о технических и 
программных средствах 
телекоммуникационных 
технологий

Работа с поисковыми системами, электронной 
почтой. Создание сайта-визитки средствами онлайн-
редактора. Использование сервисов Google Docs для 
совместной работы с документами.

         6. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА
№ 
п/п

Наименование темы 
(раздела)

Содержание темы (раздела) Трудоемкость 
в 

академических
 часах

1 Понятие и сущность 
информационных 
систем и технологий 

Проработка лекционного материала. 1

2 Техническое 
обеспечение 
информационных 
технологий

Проработка лекционного материала. 
Подготовка контрольных вопросов 
практического занятия

1

3 Программное 
обеспечение 
информационных 
технологий

Проработка лекционного материала. 
Подготовка контрольных вопросов 
практического занятия

1

4 Компьютерные 
вирусы. Антивирусы. 
Защита информации 
в информационных 
системах

Проработка лекционного материала. 
Подготовка контрольных вопросов 
практического занятия

1

5 Технологии создания 
и обработки 
текстовой и числовой 
информации

Подготовка контрольных вопросов 
практического занятия

2

6 Технологии создания 
и обработки 
графической 
информации

Подготовка контрольных вопросов 
практического занятия

1

7 Представления о 
технических и 
программных 
средствах 
телекоммуникационн
ых технологий

Подготовка контрольных вопросов 
практического занятия

1

При реализации  рабочей программы предусматриваются интерактивные и активные 
формы проведения занятий, развивающих коммуникативные способности и речь 
обучающихся, направленные на их привлечение к самостоятельной познавательной 
деятельности, вызывающих личностный интерес и проявлению мотивации к своей 
будущей профессиональной деятельности, способствующих осознанию социальной 
значимости своей будущей профессии. К активным формам проведения занятий, 



используемых при реализации дисциплины относятся: проблемные лекции, дискуссии 
по темам курса, разбор конкретных ситуаций, творческие задания. 
Рекомендуется использование информационных технологий при организации 
коммуникации со студентами для представления информации, выдачи рекомендаций и 
консультирования по оперативным вопросам, использование мультимедиа- средств 
при проведении лекционных и практических занятий.
         7. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
Промежуточная аттестация проводится с применением других форм контроля.
Перечень вопросов к проведению промежуточной аттестации (другие формы 
контроля):
1.              Понятия информации, информационной технологии, информационной 
системы. 
2.              Способы обработки, хранения, передачи и накопления информации в целях 
решения логистических задач
3.              Операции обработки информации в логистике 
4.              Общие положения по техническому и программному обеспечению 
информационных технологий. 
5.              Классификация и состав информационных систем, используемых в логистике 
6.              Понятие качества информационных процессов. 
7.              Жизненный цикл информационных систем.
8.              Принципы классификации компьютеров. 
9.              Архитектура персонального компьютера. 
10.           Понятие платформы программного обеспечения. 
11.           Виды  базового программного обеспечения в логистике 
12.           Классификация и основные характеристики операционной системы. 
13.           Интернет-технологии, используемые в логистике
14.           Классификация и направления использования прикладного программного 
обеспечения для решения прикладных задач логистики, перспективы его развития.
15.           Понятие компьютерного вируса, защиты информации и информационной 
безопасности. 
16.           Методы обеспечения информационной безопасности. 

Результаты (освоенные профессиональные 
компетенции)

Формы и методы контроля и оценки

ОК 02. Использовать современные средства 
поиска, анализа и интерпретации информации, 
и информационные технологии для 
выполнения задач профессиональной 
деятельности.

Устный опрос, контроль выполнения 
практической работы

ПК 1.1. Осуществлять сопровождение, в том 
числе документационное, процедуры закупок.

Устный опрос, контроль выполнения 
практической работы

         8. УЧЕБНО- МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ
         а) литература
1.    Внуков, А. А.  Основы информационной безопасности: защита информации : 
учебное пособие для среднего профессионального образования / А. А. Внуков. — 3- е 
изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 161 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13948-8. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/542340
2.    Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник для 
среднего профессионального образования / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. — 5-е изд., 
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образование). — ISBN 978-5-534-15930-1. — Текст : электронный // Образовательная 
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         б) программное обеспечение и Интернет-ресурсы

№ Наименование Описание

1 Google Chrome Бесплатное распространение по лицензии google 
chromium http:// code.google.com/ intl/ ru/ chromium/
terms.html на условиях https:// www.google.com/ chrome/
browser/privacy/eula_text.html.

2 LibreOffice Бесплатное распространение по лицензии GNU LGPL 
https://ru.libreoffice.org/about-us/license/

3 Электронная 
библиотечная система 
IPRbooks http://
www.iprbookshop.ru/

Электронно-библиотечная система IPRbooks - научно-
образовательный ресурс для решения задач обучения в 
Рос- сии и за рубежом. Уникальная платформа ЭБС 
IPRbooks объединяет новейшие информационные 
технологии и учебную лицензионную литературу. 
Контент ЭБС IPRbooks отвечает требованиям 
стандартов высшей школы, СПО, дополнительного и 
дистанционного образования. ЭБС IPRbooks в полном 
объеме соответствует требованиям законодательства 
РФ в сфере образования.

4 Электронная 
библиотечная система 
«Юрайт»https://urait.ru/

Фонд электронной библиотеки составляет более 4000 
наименований и постоянно пополняется новинками, в 
большинстве своем это учебники и учебные пособия 
для всех уровней профессионального образования от 
ведущих научных школ с соблюдением требований 
новых Федеральных государственных стандартов.

5 Научная электронная
библиотека https://
elibrary.ru

Научная электронная библиотека, в которой собраны
электронные публикации по наиболее актуальным
темам экономики и менеджмента организации

         в) профессиональные базы данных и информационные справочные системы



№ Наименование Описание

1 Google Scholar Поисковая система по полным текстам научных
публикаций всех форматов и дисциплин

2 Специализированный 
научно- практический 
журнал "Логистика" 
http:// www.logistika-
prim.ru/

Журнал освещает актуальные проблемы и опыт 
оптимальной организации, управления 
материальными, информационными и финансовыми 
потоками. Предназначен для предпринимателей, 
руководителей и специалистов служб логистики, 
снабжения, сбыта, транспорта производственных 
предприятий, управленческого персонала складов 
оптовой и розничной торговли, грузовых терминалов, 
экспедиторских и транспортных компаний, а также 
ученых, преподавателей и студентов, занимающихся 
логистикой. 

         9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
Занятия по дисциплине проводятся в специальных помещениях, представляющих 
собой учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, практических 
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы и 
помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 
Специальные помещения укомплектованы специализированной мебелью и 
техническими средствами обучения, служащими для представления учебной 
информации большой аудитории. Каждый обучающийся обеспечен индивидуальным 
неограниченным доступом к электронно- библиотечным системам и к электронной 
информационно- образовательной среде университета. Самостоятельная работа 
обучающихся осуществляется в помещениях, оснащенных компьютерной техникой с 
возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 
информационно- образовательную среду университета На занятиях применяется 
следующее техническое оборудование: мультимедиапроектор, ноутбук, компьютеры. 


