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Функциональный процесс и организация предприятия 

1.Структура управления предприятием, подразумевающая единоличное ру-

ководство подчиненными сотрудниками, такая структура управления назы-

вается 

Ответ: Линейной 

 

2. Когда Вертикальные связи в организации преобладают над горизонталь-

ными такая структура управления называется  

Ответ: Иерархической 

 

3. Когда при линейной структуре управления выделяют обособленные отде-

лы, с закреплёнными функциями, такая структура управления называется  

Ответ: Линейно-функциональной 

 

4.В каком нормативном документе организации отражена информация о по-

рядке проведения инвентаризации 

Ответ: учётная политика (организации) 

 

5.В каком нормативном документе организации отражена информация о ра-

бочем плане счетов 

Ответ: учётная политика (организации) 

 

6.В каком нормативном документе организации отражена информация о пра-

вилах документооборота  

Ответ: учётная политика (организации) 

 

7.В каком нормативном документе организации отражена информация о по-

рядке контроля за хозяйственными операциями 

Ответ: учётная политика (организации) 

 

8. Задолженность юридических и физических лиц перед организацией (когда 

нам должны) называется  

Ответ: дебиторская задолженность 

 

9. Задолженность организации юридическим и физическим лицам (когда мы 

должны) называется 

Ответ: кредиторская задолженность 

 

10. То с помощью чего воздействуют на предметы труда называются 

Ответ: средствами труда 

 

11.В каком учредительном документе организации отражены сведения о раз-

мере уставного капитала 

Ответ: устав (организации) 



12.В каком учредительном документе организации отражена информация о 

правах и обязанностях участников организации 

Ответ: устав (организации) 

 

13.В каком учредительном документе организации отражена информация о 

порядке перехода доли в уставном капитале общества к другому лицу 

Ответ: устав (организации) 

 

14.В каком учредительном документе организации отражена информация о 

порядке реорганизации и ликвидации предприятия  

Ответ: устав (организации) 

 

15.В каком учредительном документе организации отражена информация о 

порядке хранения документов организации 

Ответ: устав (организации) 

 

16.В каком документе организации отражена информация о необходимом для 

деятельности организации количестве сотрудников и должностей 

Ответ: штатное расписание (организации) 

 

17.Процесс деления организации на отдельные элементы, каждый из которых 

имеет четко определенную, конкретную задачу и обязанности это  

Ответ: Функциональная структуризация 

 

18. Структура управления построенная на основе вертикальной иерархии 

управления и базирующаяся на строгой подчиненности низшего звена управ-

ления высшему это  

Ответ: линейная структура управления 

 

19. Форма управления, которая может рассматриваться как соединение орга-

низационных звеньев, обслуживающих определенный рынок и управляемых 

централизованно это 

Ответ: Дивизиональная 

 

20. Структура управления, при которой сотрудники организации подчиняют-

ся не только руководителю организации, но и руководителям тех функцио-

нальных подразделений, в которых они постоянно работают это 

Ответ: матричная 

 

21. Лица, располагающего ресурсами процесса, наделённого правами, отве-

чающего за результаты и организацию процесса это 

Ответ: владелец (процесса) 

 

22. Порядок выполнения деятельности по преобразованию информационного 

и материального потоков бизнес – процесса от входа (исходных объектов) до 



выхода (результата) это  

Ответ: технология (процесса) 

 

23. Показатели продукта, эффективности бизнес – процесса; показатели удо-

влетворенности потребителей это ___________ 

Ответ: система показателей (процесса) 

 

24. Деятельность владельца процесса по анализу данных о ходе процесса и 

принятию управленческих решений это 

Ответ: управление (процессом) 

 

25. Информационные и материальные средства, которые владелец распреде-

ляет в ходе планирования работ по реализации процесса и учитывает при 

расчёте эффективности процесса это 

Ответ: ресурсы (процесса) 

 

26. Набор объектов, с помощью которых бизнес – процесс взаимодействует с 

другими процессами это 

Ответ: интерфейс (бизнес – процесса) 

 

27. Процессы, которые не добавляют ценности продукции и являются за-

тратными по своей сути это 

Ответ: вспомогательные (процессы) 

 

28. Процессы, связанные с подготовкой кадров классифицируются как 

Ответ: вспомогательные (процессы) 

 

29. Процессы, связанные с сервисным обслуживанием оборудования класси-

фицируются как 

Ответ: вспомогательные (процессы) 

 

30. Процессы, связанные с обеспечением связью, IT – обеспечением класси-

фицируются как 

Ответ: вспомогательные (процессы) 

 

31. Процессы, связанные с административно – хозяйственной деятельностью 

(обеспечением) классифицируются как 

Ответ: вспомогательные (процессы) 

 

32. Процессы, связанные с финансовым и бухгалтерским обеспечением дея-

тельности организации классифицируются как 

Ответ: вспомогательные (процессы) 

 

33. Процессы, связанные с обеспечением безопасности классифицируются 

как 



Ответ: вспомогательные (процессы) 

 

34. Подразделение организации такое как отдел стратегического развития от-

носится к аппарату  

Ответ: Управления 

 

35. Подразделение организации такое как планово–экономический отдел от-

носится к аппарату 

Ответ: Управления 

 

36. Подразделение организации такое как канцелярия (служба делопроизвод-

ства) относится к аппарату 

Ответ: Управления 

 

37. Подразделение организации такое как отдел кадров относится к аппарату 

Ответ: Управления 

 

38. Подразделение организации такое как бухгалтерия относится к аппарату 

Ответ: Управления 

 

39. Процессы совершенствования производимого продукта или услуги, тех-

нологии, оборудования и другие инновационные процессы, такие процессы 

называются процессами 

Ответ: Развития 

 

40. Функциональные подразделения, обеспечивающие основные бизнес – 

процессы ресурсами называются внутренними  

Ответ: Поставщиками 

 

41. Ресурсы организации, не имеющие материально-вещественной формы это 

Ответ: нематериальные (активы) 

 

42. Ресурсы организации со сроком эксплуатации более 1 года называются 

Ответ: внеоборотные (активы) 

 

43. Ресурсы организации, имеющие материально-вещественную форму и 

сроком эксплуатации более 1 года это 

Ответ: основные средства 

 

44. Ресурсы организации, предназначенные для перепродажи называются 

Ответ: товарами 

 

45. Ресурсы организации, предназначенные для использования в основном 

производстве называются 

Ответ: материалами (сырьё) 



46.Общая идея состоит в формировании бизнес единиц, которые обладают 

определенной автономией и дублируют управленческие функции по какому-

либо признаку, что является характеристикой какой организационной струк-

туры 

А) линейной  

Б) функциональной  

В) линейно-функциональной 

Г) дивизионной 

Д) регионально-географической 

Е) матричной 

Ж) проектной 

З) продуктовой 

Ответ: Г 

 

47.Величину ресурсов организации на дату её создания характеризует 

А) Прибыль 

Б) Добавочный капитал 

В) Фонд потребления 

Г) Фонд накопления 

Д) Уставный капитал 

Е) Резервный капитал 

Ответ: Д 

 

48.Ромбом в графическом отображении процесса показывается 

А) Вход 

Б) Выход 

В) Выбор 

Г) Основные процессы 

Д) Вспомогательные процессы 

Е) Интерфейс 

Ответ: В 

 

49.Классификация целей на стратегические и тактические соответствует при-

знаку по 

А) Степени важности 

Б) Направленности 

В) Форме выражения 

Г) Принципу взаимодействия 

Д) Содержанию  

Ответ: А 

 

50.К оборотным ресурсам организации относят 

А) Основные средства 

Б) Нематериальные активы 

В) Долгосрочные финансовые вложения 



Г) Сырьё и материалы 

Д) Нет верного ответа 

Ответ: Г 

 

51.Научные цели организации включаются в типологию по признаку 

А) Периоду установления 

Б) Содержанию 

В) Сфере деятельности 

Г) Среде 

Д) Измеримости  

Е) Иерархии 

Ж) Жизненным циклам 

Ответ: Б 

 

52. Маркетинговые цели организации включаются в типологию по признаку 

А) Периоду установления 

Б) Содержанию 

В) Сфере деятельности 

Г) Среде 

Д) Измеримости  

Е) Иерархии 

Ж) Жизненным циклам 

Ответ: В 

 

53. Количественные цели организации включаются в типологию по признаку 

А) Периоду установления 

Б) Содержанию 

В) Сфере деятельности 

Г) Среде 

Д) Измеримости  

Е) Иерархии 

Ж) Жизненным циклам 

Ответ: Д 

 

54. Цели структурных подразделений организации включаются в типологию 

по признаку 

А) Периоду установления 

Б) Содержанию 

В) Сфере деятельности 

Г) Среде 

Д) Измеримости  

Е) Иерархии 

Ж) Жизненным циклам 

Ответ: Е 

 



55.Цели проектирования и создания объектов организации включаются в ти-

пологию по признаку 

А) Периоду установления 

Б) Содержанию 

В) Сфере деятельности 

Г) Среде 

Д) Измеримости  

Е) Иерархии 

Ж) Жизненным циклам 

Ответ: Ж 

 

56.К стратегии сокращения организации относят 

А) Стратегию НИОКР 

Б) Инновационную стратегию 

В) Разворота  

Г) Нет верного ответа 

Д) Маркетинга  

Ответ: В 

 

57. Информационный, трудовой, финансовый, материальный, природный, 

земельный это 

А) Виды ресурсов организации 

Б) Подразделения организации 

В) Направления деятельности организации 

Г) Нет верного ответа 

Д) Процессы организации 

Ответ: А 

 

58. Внутренняя среда организации не включает 

А) Маркетинг товара 

Б) Персонал организации 

В) Нет верного ответа 

Г) Организацию финансов и учёта 

Д) Производство  

Ответ: В 

 

59.Показателем эффективности использования основных производственных 

фондов организации считается 

А) Фондооснащённость 

Б) Материалоотдача 

В) Производительность труда  

В) Фондорентабельность  

Г) Чистая прибыль организации 

Ответ: В 

 



60.Оборотный ресурс организации не включает 

А) Денежные средства в кассе 

Б) Денежные средства на расчётном счёте 

В) Депозиты 

Г) Переводы в пути 

Д) Аккредитивы 

Е) Материалы 

Ж) Транспортные средства 

Ответ: Ж 
 


