
Аннотация рабочей программы дисциплины «Информационно-коммуникационные 
технологии в государственном и муниципальном управлении» для направления 

подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление.
            Направленность (профиль) образовательной программы - Система 

государственного и муниципального управления

         1. Цели и задачи освоения дисциплины
         Цель изучения дисциплины:
формирование  у обучающихся   теоретических знаний и практических навыков в 
области использования средств вычислительной техники и современных 
 информационно- коммуникационных  технологий для решения задач 
профессиональной деятельности.

         Задачи изучения дисциплины:
–  сформировать у обучающихся представления о принципы работы современных 
информационных технологий и об основных информационно- коммуникационных 
технологиях, государственных и муниципальных информационных системах, 
технологиях электронного правительства и предоставления государственных 
(муниципальных) услуг;
–  развить у обучающихся умения  применения  современных информационных 
технологий в профессиональной деятельности и умения использования 
информационно- коммуникационных технологий, государственных и муниципальных 
информационных систем, технологий электронного правительства и предоставления 
государственных (муниципальных) услуг в профессиональной деятельности;
– сформировать у обучающихся навыки  использования принципов работы 
современных информационных технологий для решения задач профессиональной 
деятельности и навыки использования информационно- коммуникационных 
технологий, государственных и муниципальных информационных систем, технологий 
электронного правительства и предоставления государственных (муниципальных) 
услуг.

      2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины и 
индикаторы их достижения

 

2.1 Общепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения

Код и наименование 
общепрофессиональной 
компетенции

Код и наименование индикатора достижения 
общепрофессиональной компетенции

ОПК-5 Способен использовать 
в профессиональной 
деятельности информационно-
коммуникационные 
технологии,    государственные
и муниципальные 
информационные системы; 
применять технологии 
электронного правительства и 
предоставления 
государственных 
(муниципальных) услуг

ИД-1ОПК-5 Знать: основные информационно 
коммуникационные технологии и информационные 
системы в сфере государственного и 
муниципального управления;
ИД-2ОПК-5 Уметь: решать стандартные задачи 
профессиональной деятельности на основе 
использования информационно коммуникационных 
технологий, государственных и муниципальных 
информационных систем, а также технологий 
электронного правительства, в том числе в сфере 
предоставления государственных и муниципальных 
услуг;
ИД-3ОПК-5 Владеть: навыками применения 
информационно- коммуникационных технологий с 



учетом основных требований информационной 
безопасности; применять технологии электронного 
правительства и предоставления государственных 
(муниципальных) услуг.

ОПК-8 Способен понимать 
принципы работы современных 
информационных технологий и 
использовать их для решения 
задач профессиональной 
деятельности

ИД-1ОПК-8 Знать: принципы работы современных 
информационных технологий;
ИД-2ОПК-8 Уметь: использовать современные 
информационные технологии для решения задач 
профессиональной деятельности;
ИД-3ОПК-8 Владеть: навыками работы с 
современными информационными технологиями 
при решении задач профессиональной деятельности.

         3. Содержание дисциплины
        Информационные системы и технологии. Их классификация в организационном 
управлении. Особенности информационной технологии в организациях различного 
типа. Информационные связи в корпоративных системах. Информационные 
технологии как инструмент формирования управленческих решений. 
Информационное обеспечение информационных технологий (ИТ) и информационных 
систем (ИС) управления организацией. Информационное обеспечение АРМ 
менеджера. Техническое и программное обеспечение ИТ и ИС управления 
организацией. Безопасность информационных систем, используемых в управлении. 
Информационные технологии документального обеспечения управленческой 
деятельности. Электронное правительство. 


