
Аннотация рабочей программы дисциплины «Психология общения» для направления 
подготовки 37.03.01 Психология.

            Направленность (профиль) образовательной программы - Консультативная 
психология

         1. Цели и задачи освоения дисциплины
         Цель изучения дисциплины:
изучение особенностей коммуникативного процесса, психологических факторов и 
детерминант эффективного процесса общения для формирования универсальных, 
общепрофессиональных и профессиональных компетенций у студентов в области 
психологии общения, обеспечение практической подготовки профессиональных 
психологов.
         Задачи изучения дисциплины:
1. Формирование представлений о теоретических подходах и актуальных проблемах 
изучения общения в отечественной и зарубежной психологии.
2. Ориентировка в категориальном и понятийном аппарате, описывающем феномены 
и 
закономерности общения. 
3. Содействие развитию коммуникативной компетентности студентов, развитие 
навыков командной работы и межличностной коммуникации. 
4. Использования знаний в области психологии общения для решения конкретных 
практических задач, которые могут возникнуть в практической деятельности 
психолога. 
      2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины и 
индикаторы их достижения

 

2.1 Профессиональные компетенции и индикаторы их достижения

Код и наименование 
профессиональной 
компетенции

Код и наименование индикатора достижения 
профессиональной компетенции

ПК-3. Способен оказывать 
психологическую помощь 
семьям с детьми и осуществлять 
их психологическое 
сопровождение

ИД – 1 ПК-3
Знает: основы психологии семьи и семейного 
консультирования; законодательство Российской 
Федерации и международные документы в области 
защиты прав детей; проблемы социализации на 
разных ступенях развития ребенка, нарушения 
социализации (дезадаптация, депривация); 
особенности адаптации детей- сирот и детей в 
замещающих семьях; характеристики возрастных 
периодов развития, нарушения в развитии и т.д.;
основы психологии горя, потери, утраты и 
проявления в поведении детей и взрослых пережитых 
травм; последствия пережитых
кризисных ситуаций, их проявлений в поведении; 
методику коррекционной работы с семьями, 
воспитывающими детей с проблемами в развитии; 
специфику преемственности в работе с 
реабилитационными чреждениями.

ИД – 2 ПК-3
Умеет: общаться с разными категориями клиентов; 



общаться и взаимодействовать с детьми и 
подростками разных возрастов; проводить 
психологическое тестирование кандидатов в 
замещающие родители; определять психологическую 
безопасность для ребенка среды в замещающей 
семье и ее окружении; разрабатывать программы и 
применять активные психологические
методы обучения, в том числе проводить 
психологические тренинги, деловые и ролевые игры; 
адаптировать и применять зарубежный опыт 
психологической работы с замещающими семьями в 
практике собственной деятельности; применять
разные виды и формы консультирования в 
соответствии с проблемами клиентов;
видеть специфику преемственности в работе с 
реабилитационными учреждениями.

ИД – 3 ПК-3
Владеет: методиками исследования семейных 
отношений, тактиками и техниками семейного 
общения и поведенческой адаптации супругов, 
адаптации семьи и приемного ребенка;
элементами практической психологии семьи; 
методикой коррекционной работы с семьями, 
воспитывающими детей с проблемами в развитии.

ПК-4. Способен разрабатывать 
и реализовывать программы 
предупреждения 
психологического 
неблагополучия отдельных лиц 
и социальных групп

ИД – 1 ПК-4
Знает: основные понятия социальной психологии, 
психологии малых групп, методы социальной 
психологии; основы профилактики асоциальных 
явлений в обществе и коллективе, методы 
разработки программ профилактической работы.

ИД – 2 ПК-4
Умеет: выявлять проблемы психологического 
здоровья населения; разрабатывать программу
профилактической работы; подбирать и 
разрабатывать инструментарий для ее проведения; 
разрабатывать и проводить общественные опросы 
по проблематике психологического здоровья.

ИД – 2 ПК-4
Владеет: навыками определения источников
необходимой информации, осуществления ее поиска 
и навыками применения для 
совершенствования деятельности в области
реализации профилактической работы с
населением и трудовыми коллективами;
навыками диагностики состояния и динамики 
психологического здоровья населения и трудовых 
коллективов.



         3. Содержание дисциплины
        Введение в психологию общения. Коммуникативная сторона общения. 
Межличностные взаимоотношения. Психология слушания. Деловое общение. 
Конфликтное общение. Нравственно- психологические аспекты отношений в 
коллективе. Развитие интерактивной и коммуникативной компетентности. 


