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1. Цели и задачи освоения дисциплины 
 Цель дисциплины: вооружение студентов знаниями основ социального управления, роли 

различных школ, теорий социального управления, организационных структур социальных служб, 

функций управления социальной работой на разных уровнях, методов администрирования, управ-

ления персоналом, а также тс практическими примерами организации управления в системе соци-

альной работы  

Задачи дисциплины (модуля):  
– рассмотреть понятийно-категориальный аппарат социального управления;  

– проанализировать проблемы государственного управления, современных социальных явле-

ний и процессов в социальной политике как механизме регулирования социальной сферы;  

– определить основные интересы различных субъектов социальной политики, в том числе 

субъектов государственного управления; выявлять, рассматривать социальные явления и процессы 

с позиций различных субъектов социального управления;  

– выработать способности к инновативному, конструктивному мышлению, принятию управ-

ленческих решений в области регулирования социальной сферы.. 

 

2.Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины 

2.1. Универсальные компетенции и индикаторы их достижения 

Категория 

(группа) 

универсальных 

компетенций 

Код и наименование уни-

версальной компетенции 

Код и наименование индикатора достижения 

универсальной компетенции 

Разработка и 

реализация 

проектов  

УК-2. Способен управлять 

проектом на всех этапах его 

жизненного цикла  

ИД-1УК-2  Формулирует на основе поставлен-

ной проблемы проектную задачу и способ ее 

решения через реализацию проектного управ-

ления  

ИД-2УК-2 Разрабатывает концепцию проекта в 

рамках обозначенной проблемы: формулирует 

цель, задачи, обосновывает актуальность, зна-

чимость, ожидаемые результаты и возможные 

сферы их применения; 

ИД-3УК-2 Разрабатывает план реализации про-

екта с учетом возможных рисков реализации и 

возможностей их устранения, планирует необ-

ходимые ресурсы, в том числе с учетом их за-

меняемости; 

ИД-4УК-2 Осуществляет мониторинг хода реа-

лизации проекта, корректирует отклонения, 

вносит дополнительные изменения в план реа-

лизации проекта, уточняет зоны ответственно-

сти участников проекта. 

ИД-5УК-2 Предлагает процедуры и механизмы 

оценки качества проекта, инфраструктурные 

условия для внедрения результатов проекта 

Командная ра-

бота и лидер-

ство  

УК-3. Способен организо-

вать и руководить работой 

команды, вырабатывая ко-

мандную стратегию для до-

стижения поставленной це-

ли  

ИД-1УК-3 Вырабатывает стратегию командной 

работы и на ее основе организует отбор членов 

команды для достижения поставленной цели;  

ИД-2УК-3  Организует и корректирует работу 

команды, в т.ч. на основе коллегиальных ре-

шений;  

ИД-3УК-3  Разрешает конфликты и противоре-



Категория 

(группа) 

универсальных 

компетенций 

Код и наименование уни-

версальной компетенции 

Код и наименование индикатора достижения 

универсальной компетенции 

чия при деловом общении на основе учета ин-

тересов всех сторон; создает рабочую атмо-

сферу, позитивный эмоциональный климат в 

команде  

ИД-4УК-3  Организует (предлагает план?) обу-

чение членов команды и обсуждение результа-

тов работы, в т.ч. в рамках дискуссии с при-

влечением оппонентов  

ИД-5УК-3  Делегирует полномочия членам ко-

манды и распределяет поручения, дает обрат-

ную связь по результатам, принимает ответ-

ственность за общий результат  

2.2. Общепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения 

Категория об-

щепрофессио-

нальных ком-

петенций 

Код и наименование обще-

профессиональной компе-

тенции 

Код и наименование индикатора достижения 

общепрофессиональной компетенции 

Разработка и 

реализация 

профессио-

нального ин-

струментария  

ОПК-4. Способен к разра-

ботке, внедрению, контро-

лю, оценке и корректировке 

методов и приемов осу-

ществления профессио-

нальной деятельности в 

сфере социальной работы  

ИД-1 ОПК-4  Разрабатывает элементы професси-

онального инструментария в сфере социальной 

работы  

ИД-2 ОПК-4  Применяет существующие и внед-

ряет инновационные методы и приемы про-

фессиональной деятельности в сфере социаль-

ной работы.  

ИД-3 ОПК-4  Использует методы оценки и  

контроля в профессиональной деятельности в 

сфере социальной работы  

ИД-4 ОПК-4  Корректирует применение кон-

кретных методов и приемов социальной рабо-

ты в своей профессиональной деятельности  

 

Содержание дисциплины 

Социальное управление как самостоятельная отрасль научного знания. 

Понятие управления в социальной работе. 

История управленческой социальной мысли. 

Законы, принципы и методы социального управления. 

Целеполагание в управление. 

Управление персоналом организации. 

Понятие управления в социальной работе. 

Управленческие функции в социальной работе. 

Лидерство, власть, влияние. 


