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1. Цели и задачи освоения дисциплины 

 Цель дисциплины – формирование у слушателей магистратуры теоретических знаний и 

практических навыков в области управления процессом профессионального обучения и разви-

тия персонала социальной службы. 

Задачи дисциплины: 

изучение основных понятий и основ методологии организации профессионального обуче-

ния персонала, его современной отечественной и отраслевой специфики; 

формирование знаний, необходимых для понимания, формирования и поддержания необ-

ходимого уровня квалификации персонала с учетом требований социальной службы и перспек-

тив ее развития, разработки и внедрения системы профессионального обучения, включающих 

выявление потребностей в обучении, планировании и бюджетировании обучения и контроль их 

результативности; 

ознакомление с распределением функций, полномочий и ответственности при организа-

ции корпоративного обучения; 

сравнительный анализ преимуществ и недостатков различных подходов к организации 

корпоративного обучения в современных организациях и социальных службах; 

создание возможностей для дальнейшей самостоятельной работы студентов в рассматри-

ваемой области социальной деятельности.. 

 

2.Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины 

2.1. Универсальные компетенции и индикаторы их достижения 

Категория 

(группа) 

универсальных 

компетенций 

Код и наименование уни-

версальной компетенции 

Код и наименование индикатора достижения 

универсальной компетенции 

Командная ра-

бота и лидер-

ство  

УК-3. Способен организо-

вать и руководить работой 

команды, вырабатывая ко-

мандную стратегию для 

достижения поставленной 

цели  

ИД-1УК-3 Вырабатывает стратегию командной 

работы и на ее основе организует отбор чле-

нов команды для достижения поставленной 

цели;  

ИД-2УК-3  Организует и корректирует работу 

команды, в т.ч. на основе коллегиальных ре-

шений;  

ИД-3УК-3  Разрешает конфликты и противоре-

чия при деловом общении на основе учета ин-

тересов всех сторон; создает рабочую атмо-

сферу, позитивный эмоциональный климат в 

команде  

ИД-4УК-3  Организует (предлагает план?) обу-

чение членов команды и обсуждение резуль-

татов работы, в т.ч. в рамках дискуссии с при-

влечением оппонентов  

ИД-5УК-3  Делегирует полномочия членам ко-

манды и распределяет поручения, дает обрат-

ную связь по результатам, принимает ответ-

ственность за общий результат  

 

2.2. Профессиональные компетенции и индикаторы их достижения 

Категория 

профессио-

нальных ком-

петенций 

Код и наименование про-

фессиональной компетен-

ции 

Код и наименование индикатора достижения 

профессиональной компетенции 



Категория 

профессио-

нальных ком-

петенций 

Код и наименование про-

фессиональной компетен-

ции 

Код и наименование индикатора достижения 

профессиональной компетенции 

педагогические ПК-2 

Преподавание по програм-

мам профессионального 

обучения, СПО и (или) 

ДПП, ориентированным на 

соответствующий уровень 

квалификации 

ИД-1 ПК-2 Владеет теоретико-

методологическими и технологическими осно-

вами,  а также навыками преподавания по про-

граммам профессионального обучения, СПО и 

(или) ДПП, ориентированным на со-

ответствующий уровень квалификации 

ИД-2 ПК-2   уметь эффективно применять соци-

альные технологии в процессе  профессио-

нального обучения и развития персонала соци-

альной службы, а также преподавания по про-

граммам профессионального обучения, СПО и 

(или) ДПП, ориентированным на соответству-

ющий уровень квалификации 

педагогические ПК-6 

Преподавание по програм-

мам бакалавриата, специа-

литета, магистратуры и 

ДПП, ориентированным на 

соответствующий уровень 

квалификации 

ИД-1 ПК-6 Владеет теоретико-

методологическими и технологическими осно-

вами,  а также навыками преподавания по про-

граммам бакалавриата, специалитета, маги-

стратуры и ДПП, ориентированным на соот-

ветствующий уровень квалификации 

ИД-2 ПК-6   уметь эффективно применять соци-

альные технологии в процессе профессиональ-

ной деятельности при решении проблем про-

фессионального обучения и развития персона-

ла социальной службы, а также преподавания 

по программам бакалавриата, специалитета, 

магистратуры и ДПП, ориентированным на 

соответствующий уровень квалификации 

 

Содержание дисциплины 

Корпоративное обучение в системе управления персоналом современной организации. 

Роль обучения и развития персонала в общей системе повышения эффективности социальной 

службы. 

Современные подходы к организации профессионального обучения персонала социальной 

службы. 

Принцип и алгоритм построения системы профессионального обучения и развития персонала 

социальной службы. 

Оценка потребностей организации в обучении и развитии персонала социальной службы. 

Разработка концепции развития персонала социальной службы. 

Формы обучения и развития персонала в социальной службе (вне работы и на работе). 

Методы обучения персонала социальной службы. 

Комплексные программы развития персонала социальной службы. 

Организация обучения персонала в организациях и социальных службах. 

Формирование методики оценки профессионального обучения и развития работника в органи-

зациях и социальных службах. 


