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1. Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель дисциплины – изучение основ социальной квалиметрии и оценки качества социаль-

ных услуг, основ стандартизации в социальной работе. 

Задачи дисциплины: 

- анализ экономической и социальной эффективности деятельности в сфере социального 

обслуживания; 

- оценка качества социального обслуживания в соответствии со стандартами социальных 

услуг; 

- изучение специфики стандартов качества в социальной сфере; 

- характеристика процесса и результатов стандартизации социальных услуг. 

 

2.Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины 

2.1. Универсальные компетенции и индикаторы их достижения 

Категория 

(группа) 

универсальных 

компетенций 

Код и наименование уни-

версальной компетенции 

Код и наименование индикатора достижения 

универсальной компетенции 

Самоорганиза-

ция и самораз-

витие (в том 

числе здоро-

вьесбереже-

ние)  

УК-6. Способен определить 

и реализовать приоритеты 

собственной деятельности и 

способы ее совершенство-

вания на основе самооцен-

ки  

ИД-1УК-6  Оценивает свои ресурсы и их преде-

лы (личностные, ситуативные, временные), це-

лесообразно их использует.  

ИД-2УК-6 Определяет образовательные потреб-

ности и способы совершенствования собствен-

ной (в т.ч. профессиональной) деятельности на 

основе самооценки  

ИД-3УК-6 Выбирает и реализует с использова-

нием инструментов непрерывного образования 

возможности развития профессиональных 

компетенций и социальных навыков  

ИД-4УК-6 Выстраивает гибкую профессиональ-

ную траекторию, с учетом накопленного опыта 

профессиональной деятельности, динамично 

изменяющихся требований рынка труда и 

стратегии личного развития  

2.2. Общепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения 

Категория об-

щепрофессио-

нальных ком-

петенций 

Код и наименование обще-

профессиональной компе-

тенции 

Код и наименование индикатора достижения 

общепрофессиональной компетенции 

Разработка и 

реализация 

профессио-

нального ин-

струментария  

ОПК-4. Способен к разра-

ботке, внедрению, контро-

лю, оценке и корректировке 

методов и приемов осу-

ществления профессио-

нальной деятельности в 

сфере социальной работы  

ИД-1 ОПК-4  Разрабатывает элементы професси-

онального инструментария в сфере социальной 

работы  

ИД-2 ОПК-4  Применяет существующие и внед-

ряет инновационные методы и приемы про-

фессиональной деятельности в сфере социаль-

ной работы.  

ИД-3 ОПК-4  Использует методы оценки и кон-

троля в профессиональной деятельности в 

сфере социальной работы  

ИД-4 ОПК-4  Корректирует применение кон-



Категория об-

щепрофессио-

нальных ком-

петенций 

Код и наименование обще-

профессиональной компе-

тенции 

Код и наименование индикатора достижения 

общепрофессиональной компетенции 

кретных методов и приемов социальной рабо-

ты в своей профессиональной деятельности  

 

Содержание дисциплины 

Квалитология и ее структура. Общее понятие измерения и количественной оценки качества 

Общая теория квалиметрии 

Специальные и предметные квалиметрии 


