AHHOTaumsa paboyen nporpammbl aucumnnmHbl «KKoHdnuMkTonorna» ana Hanpae.-
nexnusa noarotoBku 09.03.02 UHpopMaLIMOHHBbIE CUCTEMbI U TEXHONOMMKN

1. UENU U 3AO0AYUN OCBOEHUA ANCLUMIIUHDI

Heab AMCUMIIMHBI:

* mpoeccuoHaIbHOE CTAHOBJICHHUE CTYIEHTOB Ha OCHOBE YCBOEHUS IITUPOKOTO
KpyTa BOIIPOCOB, CBSI3aHHBIX C U3yYE€HNEM 3aKOHOMEPHOCTEH BO3ZHUKHOBEHUS U
pa3BUTHS KOH(MIUKTOB, TOBEACHUS JIMYHOCTH B KOH(MIUKTHBIX CUTYAIUAX, TPe-
JOTBPAIICHUS U Pa3penieHUs] KOH(IUKTOB Pa3TUIHOTO YPOBHS;

* Pa3BUTHE JIMYHOCTHO-TTPOPECCUOHABHBIX KAYECTB CTY/ICHTOB;

* hopmupoBanue npodheccuoHaTLHBIX KOMITETCHIIMA Oy IyIINX CIIeIUATUCTOB UH-
(dhopMaImOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX CHCTEM.

3amauyy AMCIUILINHDBI:

* 00eCeYTh YCIOBUS JJI OBIAJACHUS 3HAaHUSIMHU B 00JIaCTH BO3HUKHOBEHHUS, pa3-
BUTHUS U YIIPABJICHUS KOHPIMKTAMHU, OBJIaIeHUs HaBbIKaMu 3((HEKTUBHOTO TIpe-
JOTBPAILICHUS U pa3peieHus] KOH(IUKTOB Pa3IuYHOrO YPOBHS;

* 00eCIeYUTh YCIOBHS AJI1 CTAHOBJICHUS JIMYHOCTHO-MPO(PECCUOHANBHBIX KAYECTB

CTYyACHTOB;,

* CO3JaTh YCJIOBUS JJIs Pa3BUTHS YMEHUN U HABBIKOB CAMOCTOSATENIBHOTO U CO3HA-
TEJILHOT'O PUMEHEHNS TEOPETUUECKUX 3HAHUN B MEKIIMYHOCTHBIX, COIUAIBHBIX
CBSI3SIX U B IPO(ECCUOHATIBHON JESITETbHOCTH.

2. KOMNETEHUUN OBYYAIOLLUEIOCA, POPMUPYEMbBIE B PE3YJIbTATE
OCBOEHUA ancunninHbl " UHANKATOPbLI X AOCTUXEHUA

2.1. yHI/IBepCEUIBHBIe KOMIICTCHIINN 1 HHAUKATOPBI UX JOCTHIKCHUA

Kareropus (rpynmna) yHu-
BEpCaJIbHBIX KOMIIETEH-
05071

Kon n HanmeHnoBanue
YHUBEPCAIBHOU KOMIIE-
TEHLUH

Kon n HamMeHoBaHHuE UH-
JAKATOPa JOCTHKECHUS
YHUBEPCAIBHON KOMIIE-
TEHIINU

Komangnas pabora u -
JIEPCTBO

YK-3. Cnocoben opranu-
30BBIBaTh U PYKOBOJIUTH
paboTo¥ KOMaH/IbI, BbIpa-
OaThIBasi KOMaHIHYIO
CTPATETHIO JIJISl TOCTUXKE-
HUS IOCTABJICHHOM 1SN

N/-1 yk.; 3HaTh: npuUeMbl
1 CIIOCOOBI COIMAIN3aIIH
JIMYHOCTHU U COLIMAILHOTO
B3aUMOJICUCTBHUS;

N-2 yx; YMeTh: cTpo-
UTb OTHOIIEHUS C OKPY-
YKAIOIIUMH JTIOABMU, C
KOJIJICTaMU;

N-3 yx.; Bnanets: npak-
TUYECKHUM OIBITOM y4a-
CTHS B KOMaHJIHOW pabo-
T€, B COIMAJIBHBIX MPOECK-
Tax, pacnpenesieHus po-
JIeW B YCJIOBUSAX KOMaH/I-




HOTO B3aMMOJICHCTBUSA

MeXKyIbTYpHOE B3aUMO-
elicTBHUE

VK-5. CriocobeH aHanu-
3MpOBATh U YUUTHIBATH
pa3Ho0Opasue KyJbTyp B
poIecce MEeXKKYIbTYP-
HOI'0 B3aMMO/IEHCTBUS

NJI-1 yx.s 3HaTh: OCHOB-
HbIE KaTeropuu (huioco-
¢dbun, 3aKOHBI UCTOPHUYE-
CKOT'O Pa3BUTHSI, OCHOBBI
MEXKYJIbTYPHOH KOMMY-
HHUKAIUH;

NJI-2 yx.s YMETh: BecTn
KOMMYHUKAIIUIO C MPeI-
CTaBHUTEISIMHU MHBIX Ha-
IIMOHAJILHOCTEH 1 KOH-
deccuii ¢ codmoIeHuEM
ATUYECKUX U MEXKYIIb-
TYPHBIX HOPM;

N/-3 yk.s Bnagers: mpak-
TUYECKHUM OIIBITOM aHa-
nu3a GUIocoPCKUX U Uc-
TOPUYECKUX (PAKTOB,
OIIBITOM OII€HKH SIBJIEHHUI
KYJIbTYPHI.

3. COOEPXAHUE ANCLUUIMIINHDI.

Tema 1. Pazaen 1. TeopeTrko-MeToA0JI0rMU€CKUE OCHOBBI KOH(uKTOI0THH. HC-
TOpUSI CTAHOBJIEHUS! KOHQIIMKTOJIOTMU KaK HAyKH.
Tema 2. Paznen 2. XapakteprucTuka KOH(QIMKTAa 1 0OCOOEHHOCTH MEXaHHU3Ma €ro
BO3HUKHOBEHUS. XapaKTepPUCTUKA KOH(PIMKTA KaK COUANTBHOTO (heHOMEHA.
Tema 3. DneMeHThI U TPUUUHBI KOH(IUKTOB.
Tema 4. OcoO€HHOCTH MEXaHNU3Ma BOSHUKHOBEHUS U MPOTEKAHUS KOH(IUKTOB.
Tema 5. KoHQUKT Kak TUI TPYJHBIX CUTYaIHil.
Tema 6. Pazgen 3. YperynupoBanue KOHQIUKTOB. Y IpaBlieHUE KOHPIUKTAMU.
Tema 7. CriocoObl IpeynpexaeHUs U pa3pelieHus] KOH(IUKTOB.

Tema 8. TexHonoruu ynpasieHus KOHQIUKTaMHU.
Tema 9. IIporHo3upoBanue U NPeayNPEXIEHUE COLUATBHBIX KOH(DIUKTOB.
Tema 10. Pazoen 4. Ilcuxonozuueckue acnekmuol Konghaiuxkma. BHyTpruJIM4HOC-
HBIN KOH(JIMKT U €ro 0COOEHHOCTH.
Tema 11. OcoOeHHOCTH TPOTEKAHNS BHYTPUIMYHOCTHBIX KOH(DIUKTOB.

Tema 12. MexJIMYHOCTHBIA KOH(IUKT, IPUYUHBI, CTPYKTYpa U c(hephl €ro mposiB-

JICHMUA.

Tema 13. Yopasrienue MEXITUYHOCTHBIMU KOHGIHUKTaAMH.
Tema 14. Paznen 5. Conuonorudeckue acnekTbl KoH(uKTa. KoHbANKTH B 00111€-

CTBC.

Tema 15. DTHOHaIMOHATBHBIE KOHPIUKTHI.
Tema 16. KonaukTel B opraHuzanuu.
Tema 17. OcobenHocTH ynpaBiaeHUs] KOHPIUKTaAMUA B OpraHU3aI[|H.




