AHHoOTauus padoyeii mporpaMMsl JucHMIIMHbI «CepBUCHAS eATeJbHOCTb B TYpU3Me H
rocTenpuuMCcTBe» ISl cnenuaabHocTu 43.02.16 Typusm u rocrenpuumcTBo.

1. Llesm u 3a1a4M 0CBOEHMS JUCHMILINHBI
Llesb u3yueHust TMCIMIIMHBIL:
PaGouast mporpamma y4eOHOM AUCIUTIIIUHBI SIBIISIETCS] YaCThIO OCHOBHOW 00pa30BaTEIbHON
nporpammbl B coorBeTcTBUU ¢ PI'OC CIIO mo cnenmanpHoctu 43.02.16 Typusm u

TOCTCIIPUHUMCTBO.

3anaun u3yueHus THCHHILTHHDI:

crnenuaIn3amnus oo0pa3oBaTe/IbHOI NPOrpaMMBbI -

2. Komnerenuun odyyaromerocsi, popmupyembie B pe3yJibTaTe OCBOCHHS IHCHUILINHBI U
MHIMKATOPbI HX TOCTHKEHUS

2.1. O6HII/IC KOMIICTCHIIWU 1 UHAUKATOPBI UX JOCTHUIKCHUA

Kareropus (rpymnmna)
001X KOMIIETeHIUN

Kox 1 Haumenosanue
00X KOMIIETEHIIUNA

MuHuManbpHble TPeOOBAHUS

OK0I.

OK 01. Beibuparts
CIocoObl pelleHus 3a1a4
npodeccnoHaTbHON
JeSITENIbHOCTH
MIPUMEHUTETHHO K
Pa3INIHBIM KOHTEKCTaM.

VYMeHus: pacrio3HaBaTh 3ajady u/ Wid
npobieMy B TmpodeccuoHabHOM U/
W COIMAIIBHOM KOHTEKCTE;
aHAIM3UPOBATh  3ajadyy W/  WIH
npoOJieMy U BBIIETATH €€ COCTaBHBIC
YaCTH;, ONPENCIATh JTambl PEIICHHS
3a7a4M; BBIABIATE U 3PHEKTUBHO
UCKaTh WHGOPMAIUIO, HEOOXOINMYIO
JUIS  pelieHdss  3amadud W/ WM
MpoOJIeMBbl; COCTaBJISTh TJ1aH
JIEUCTBUS; OMPEACTATh HEOOXOIUMbIC
pecypchl;  BIAJeTh  AKTyaJbHBIMHU
METOJAMU paboTHI B
npodeCCHOHAIBHOW U CMEXKHBIX
chepax; peaan3oBaTh COCTaBJICHHBIN
IJIaH;  OICHWUBAaTh  pe3yibTaT |
IOCJIEACTBUS CBOUX JIEVCTBUUA
(caMOCTOSITETBHO WJIM C IOMOIIBIO
HACTABHUKA). 3HAHUS: aAKTyaJIbHBIHI
Npo(ecCHOHAIBHBIE ¢ COIMAIIbHBIN
KOHTEKCT, B KOTOPOM NPUXOJMUTCS
paboTtaTh M XKWUTh,  OCHOBHBIC
UCTOYHMKN WH(OOPMAIIMH M PECypChI
IS pelleHus 3ajad U mpodjieM B

npodeccnoHaTbHOM n/ W
COIIMAJIbHOM KOHTEKCTE; aJTOPHUTMBI
BBITIOJTHEHUS pabot B
npodeCCHOHATIBHOM U CMEXHBIX
obmactsix;  MeTroapl  paboThl B
npoecCHOHATBHO W CMEXKHBIX

cdepax; MopsIOK OLIEHKU Pe3yJIbTATOB
pelieHust 3aaa4  mpodeccuoHaIbHOM
JeSITEIbHOCTH.

2.2. TlpodeccuonaabHbIe KOMIETEHIIUN U UHIUKATOPBI UX TOCTHKEHUS




Kareropus (rpymrma)
npodeccuoHaIbHBIX
KOMIETEHUINI

Kon n HaumeHnoBanue
NpodeccuoHaAIbHBIX
KOMITETEHITHH

MuHMMaJIbHBIE Tpe6OBaHI/I$I

MK 1.1.

I[IK 1.1. IInanupoBathb
TEKYIIYIO JeSITeIbHOCTh
COTPYIHUKOB CITy k0
NPEeaNPUATHH TyprU3Ma

U FOCTENPUUMCTBA

HasBriku: [IpousBoguts
KOOPAMHALINIO PpabOThl COTPYIHUKOB
CIYXObl MPENNpUsITUS Typu3Ma U
FOCTENPUUMCTBA Hcnons3oBaTh
TEXHUKY  IE€pPEeroBOPOB, YCTHOTO
oOmIeHus1, BKIIOYask  TejaedOHHbIE
MepEroBOPHI VmMmenus: Bnanets
TEXHOJIOTHUEH JEIIOTTPOU3BOACTBA
(BemeHUE MOKYMEHTAIMU, XpaHEHHE U
u3BjeYeHre uHpopmamnuu) Braaers
TEXHUKOW  NEPEroBOPOB,  YCTHOIO
oOuieHus1,  BKJIOYash  TeraedOHHbIE
neperoBopel  Bmagets  KynbTypom
MEXKJIMYHOCTHOTO OOIIeHUSI 3HAHUS:
3aKOHOJATENbCTBO Poccuiickon
®enepauii B chepe TypusMa H
rocrenpuuMcTBa OCHOBBI TPYIOBOTO
3aKOHOIaTeIbCTBA Poccuiickoit
®enepaunn  OCHOBBI  OpraHU3alIUM,
IUTAHUPOBAHUS u KOHTPOJIS
JIeSATeIbHOCTH COTPYIHUKOB Teopus
MEXJIUYHOCTHOT'O u JIEIIOBOTO
o0uIeHus, MIEPEroBOPOB,
kKoHpukTOoI0THN OKa3bhIBaTh MEPBYIO
nomouip  LleHsl Ha  TypucTckue
NPOAYKTHI U OTJEIbHBIE TYPUCTCKUE U
JIOTIOJTHUTEJIbHBIE yCIIyTH
ACCOPTUMEHT U  XapaKTEePUCTUKHU
Npeaiara€MblX  TYPUCTCKUX  YCIYT
[Tporpammuoe obecrieueHue
JIeTeIbHOCTU TYPUCTCKUX
OpraHu3anun OTUKyY JIEJI0BOTO
o6uieHnst OCHOBBI JI€TONTPOU3BOACTBA

IIK 1.2.

IIK 1.2.
Opranu3oBbIBaTh
TEKYIIYIO JAeSTEIbHOCTD
COTPYAHHUKOB ciry k0
MPEANIPUATUIA TypU3MaA

U FOCTENPUUMCTBA

HaBriku: Ocy11ecTBISITh
OpraHu3amuio M KOHTPOJb pPabOThI
COTPYJIHUKOB CITY>KOBI TPEINPUATHS
Typu3Ma U TOCTENPUUMCTBA YMEHMUS:

BzaumoneiictBoBaTh C
TypoIepaTopaMH, 3KCKYPCHOHHBIMU
Oopo, KaccamMud MpPOAAXU OUJIETOB
3HaHUS: OcHOBBI TPyIOBOTO
3aKOHOJATEJILCTBA Poccuiickoit
®denepanun OCHOBBI  OpTraHU3AIUU,
MJIAaHUPOBAHUS u KOHTPOJIS
IeATEIILHOCTH COTPYIHUKOB
ACCOPTUMEHT U  XapaKTePUCTUKHU
NpeaiaraéMblX  TYPUCTCKUX  YCIYT
ITporpammuoe obecrieueHue
IEeATEILHOCTH TYPUCTCKUX
OpraHu3alun OcHOBBI

ACIIONMPOU3BOJICTBA




3. Conepxxanue qUCHUNIMHDI

Pazpnen 4. Peknama B cepBUCHOI
nearenbHocT . Paznen 3. Ilcuxonoruueckasi KyJabTypa CEpBUCHOM AesiTelbHOCTU. [pyrue
dopmbl  koHTpodsa. Paszmen 2. OpraHmzanmsi CepBHCHOW JesitenbHOCTH. Paszmen 1.
TeopeTnueckre OCHOBBI CEPBUCHOM A TETLHOCTH



