AHHOTanus padoyeii mporpaMmbl AucuunIunbl «IIpenocraBiieHne TyponepaTopcKux ycayr»
s cnenuaabHocTu 43.02.16 Typusm u roctenpuuMcTBO.
crenuaan3anus oopa3oBaTe/ibHOIM MPOrpaMMBbI -

1. Llesm u 3a1a4M 0CBOEHMS JUCHMILINHBI

Llesb u3yueHust TMCIMIIMHBIL:
Pabouass mnporpamMmma MexaucHUIUIMHApHOTO Kypca sBiserca uyacteio [IIICC3 B
coorBercTBUU ¢ PI'OC mno cnenuansHoctu CIIO 43.02.16 Typusm U rocrenpurMMcTBO B
4acTu OCBOEHHUS OCHOBHOTO BUIA NEeSTEIbHOCTH. PaGouas nporpamma
MEKIUCIUIUIMHAPHOTO  Kypca MOXKET ObITh  MCHOJb30BaHAa B  JOIOJHUTEIBHOM
npodeccnoHalbHOM 00pa30BaHUU U TPOGECCHOHATBHON IOATOTOBKE pPaOOTHUKOB B
00J1aCTH TOCTUHUYHOTO ¥ TYPUCTHYECKOT 0 OM3Heca
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2. KomnereHuun odyuaromerocsi, popmupyembie B pe3yJibTaTe OCBOEHHs THCHUIIUHBI U
HHIMKATOPbI UX IOCTHKEHUS

2.1. IIpodeccrnonanmbHple KOMIIETCHIIUM M HHAUKATOPHI UX TOCTUKEHUS

Kareropus (rpymnmna) Kon n nHaumeHnoBanue MunuManbHble TpeOOBAHUS
podecCHOHAIIBHBIX npodeccnoHaTbHBIX
KOMITETEHIIUI KOMIETEHIIUU
IIK 2.1. IIK 2.1. Odopmnsate u | HaBbiku:
obpabateiBaTh  3akasbl | KOHCynbTUpOBaHME  TYpUCTOB IO
KJIMEHTOB npaBUjlaM M T[pPeaMeTy  3akKasa

(opopmrnenue, 1eHa, MapameTphl,
CPOKM W MECTO BBITIOJTHEHUSI 3aKa3a)
Ocy1iecTBiieHHEe MTpUEMa 3aKa30B OT
TypuctoB IlpoBepka HamU4us BCeX
pPEeKBU3UTOB 3aka3a WiueHTudukamms
BUJa 3aka3za HampabrieHue 3akasza B
COOTBETCTBYIOIIEE nojipasaesieHue
Typonepatopa U €ro KOHTPOJIb
KoppekTupoBka CpOKOB U YCIOBUU
BBITIOJTHEHUSI 3aKa30B M B ClIydae
HEOOXOIMMOCTH nH(popMupoBaHUE
3aKa34YUKOB (TYpHCTOB) 00 M3MEHEHUH
napaMeTpoB 3aKa3a Y MeHHUs:

B3aumopericteoBaTh c
TyponepaTopaMu, 3IKCKYPCUOHHBIMHU
O010po, KaccaMu TPOJAXu OWJIETOB,
TPAHCIOPTHBIMU KOMITaHUSIMH,
meetkoMImTaHusIMu BiaaeTs KynbTypoit
MEXJIMIYHOCTHOTO OOIIeHuss Brmaners
TEXHUKOH  TMeperoBOpoB,  YCTHOTO
OOIIeHUsT ¢ KIMEHTOM, BKIIIOUas
TernedoHHbIE TeperoBopnl  Braners
TEXHUKON KOJIMYECTBEHHON OIICHKU M
aHaIM3a nHpopmanm Bnamets




METOJUKON  XpaHEHUs] U  IOUCKa
uHpopmannu Bectu AgoKyMeHTAIUIO,
XpaHeHUe W W3BJIeUeHHEe MH(pOpMaIu

[Tonp3oBaThCs KOMITBIOTEPHBIMU
nporpaMMamMu OpPOHUPOBAHUS TYpPOB
OcCy1IecTBISTH KOHTPOJIb 3a
CBOEBPEMEHHBIM BBIMIOJTHEHHEM 3aKa3a
Cobupars, 006pabaThIBATH u
aHAJIM3UPOBATH CTATUCTUYECKUE

nanHuble DopMHUpPOBATh OAHKH TAHHBIX
3HaHUA:

3aKOHOIATEIILCTBO Poccuiickoit
@eneparii = B chepe  TypusMma
HopmatuBhbie JTIOKYMEHTBI,

pETJIAMEHTHPYIOIUE  OpraHU3alUIo
TypOIIEpaTOPCKOM M TypareHTCKOM
JIESITEIIbHOCTH AccopTUMEHT u
XapaKTePUCTUKH npeIaraeMbpIX
TYpUCTCKMX TIpoaykToB Llensr Ha
TYPUCTCKHE MPOIYKTHI M OT/ACIbHBIC
TYPUCTCKME ¥ JOTIOJIHUTEIbHBIC
ycinyru CucreMbl OPOHUPOBAHMS YCIYT
Opranuzanuio paboThl € 3ampocamu
TypuctoB TpeboBanus k 0hOpMIIEHUIO
U ydeTy 3aka30oB [lopsiok KOHTpPOJIS
3a TIPOXOXKJIEHWEM W BBIIIOJTHCHHUEM
3aKa30B

Bunbr TexHuueckux cpenctB cbopa u
00paboTkn HHGOpPMALIUU, CBSI3U U
KOMMYHUKAIIHHA [Mporpammuoe
obecrieueHue JIeSITEIIbHOCTH
TYPUCTCKMX  OpraHm3amuii  DTHKY
JIEIIOBOTO o01IeHNs OCHOBBI
JIEIIOTIPOU3BOICTBA [TpaBuna
BHYTPEHHETO TPYIOBOTO pACIOpsIKa
IIpaBuma 1o oxpane Tpyma H
MOKapHOU 0€30MMacHOCTH

IIK 2.2.

K 2.2.
KoopauaupoBathb
paboTy mo peanuzanuu
3aKaza

HaBriku:
Koopnunarus paboThI
noapasaeieHui Typorepartopa,

3aJIelICTBOBAHHBIX B pcaim3annuun
3aKa3a

VYMmeHus:
KoopnunupoBathb pabory
noapasaesieHui Typorepartopa,

3aJIeliCTBOBAHHBIX B pcaimn3anuun
3aKa3a

3HaHu4:

3aKOHOIATEIBCTBO Poccuiickoit
@eneparii = B chepe  TypusMma
HopmaTtuBHbie JTOKYMEHTBI,

perilaMeHTUPYIOIIHE OpraHM3a11Io
TYpPOIIEPATOPCKOM M TYpareHTCKOMH
JIeATeIbHOCTH AccopTUMEHT u




XapaKTePUCTUKU npeiyIaraeMbIxX
TYPUCTCKMX TIpoayKToB LleHb Ha
TYPUCTCKHE NPOAYKTHI U OT/EIbHBIE
TYPUCTCKME€ W JOTIOJHUTEIbHBIE
yciyru CucteMbl OPOHUPOBAHUS YCITYT
OpraHuzanupo paboThl € 3ampocaMu
TypuctoB TpeboBaHus K 0POPMIICHUIO
U y4deTy 3aka3oB Ilopsymox KOHTpoIs
3a TIPOXOXKIIEHUEM U BBIMIOJTHCHUEM
3aKka30B BuIbl TEXHMYECKUX CPEICTB
coopa u 00paboTku uHGOPMAIIUH,

CBSI3U u KOMMYHUKAITHHA
[Tporpammuoe obecrieueHue
JeSITENIbHOCTH TYPUCTCKHUX
opraHuzaui OTUKY JIEJI0BOTO

obmennst OCHOBBI JIETIOMPOU3BOJICTBA
IIpaBuna BHYTPEHHErO0 TPYAOBOIO
pacniopsinka [lpaBuna mo oxpaHe
TpyJa ¥ OKapHOU 0€30MacHOCTH

3. Coaep:xanue TUCHUILIMHBI

HuddepennmpoBannbiii 3auet. Tema 13.

Hcnonp3zoBanue
MapKETUHTOBBIX TEXHOJIOT UM
npu GopMUpOBaHUU
Typrnpoaykra.. Tema 12.

HpOBC}IeHI/Ie MAapKCTHUHT OBBIX I/ICCJ'IGI[OB&HI/Iﬁ PbIHKA

TYPHUCTCKUX YCIIYT C
1eIbI0 GOPMUPOBAHUS
BOCTPeOOBAHHOTO

Typuctckoro npoaykra. Temall. OnTumuzanms
npeacrapienus Typyciyr.. Tema 10. Uagyctpus nutanus
B TYpONIIEPATOPCKOM

nestenpHOcTH. Tema 9. Unaycrpus

pa3MeleHus B

TypOINEepaTOPCKOn

JIeSITeIbHOCTH

. Tema 8. Mngyctpus nepeBo3ok

B TYpOIIEpATOPCKONU

nestenbHOCTH. Jpyrue popmbel KoHTposa. Tema 7. UaaycTpus TypusMa,
JIocyra U rOCTeNPUUMCTBA B

TYpOIIEPATOPCKOMU

nestenbHOCTH. Tema 6. TexHonorus

pa3paboTKH TYPUCTCKOTO

npoaykta.. Tema 5. OCHOBBI

TypOonepaTopcKon

nesitenbHOCTH. Tema 4. Knaccudukamms n

BU/IbI TYpPOIIEPEUTHHTA U

typorepatopoB. Tema 3. OcHOBHBIE (DYHKIIUH
typonepatopa. Tema 2. Typucrckue

npeanpusTus U ux popmel. Tema 1. OCHOBHBIC TOHSATHS U
COAEPKAHUE TUCIUTUINHBI

«TexHosorus u opraHnu3anus

TypOIEpaTOPCKON



JACATCIIBHOCTH ».



