
Аннотация рабочей программы дисциплины «Организация функционирования 
гостиничных комплексов» для направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.

            Направленность (профиль) образовательной программы - Гостиничная 
деятельность

         1. Цели и задачи освоения дисциплины
         Цель изучения дисциплины:
Профессиональное становление бакалавра гостиничного дела на основе усвоения 
широкого круга вопросов, связанных с организацией производственно-
технологической деятельности гостиниц и других средств размещения; развитие 
личностно- профессиональных свойств бакалавра гостиничного дела; формирование 
общепрофессиональных и профессиональных компетенций бакалавра гостиничного 
дела. 
         Задачи изучения дисциплины:
Ообеспечить условия для овладения знаниями в области организации 
функционирования производственно- технологической деятельности гостиниц, 
овладения навыками координации деятельности функциональных подразделений 
гостиниц; обеспечить условия для становления личностно-профессиональных свойств 
будущего бакалавра гостиничного дела; создать условия для развития умений и 
навыков самостоятельного творческого поиска. 

      2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины и 
индикаторы их достижения

 

2.1 Общепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения

Категория (группа) 
общепрофессиональны

х компетенций

Код и наименование 
общепрофессиональной

 компетенции

Код и наименование индикатора 
достижения общепрофессиональной 

компетенции

Безопасность 
обслуживания

ОПК-7 Способен 
обеспечивать 
безопасность 
обслуживания 
потребителей и 
соблюдение 
требований 
заинтересованных 
сторон на основании 
выполнения норм и 
правил охраны труда и 
техники безопасности

ИД-1ОПК-7 Обеспечивает 
безопасность обслуживания 
потребителей услуг организаций 
сферы гостеприимства и 
общественного питания
ИД-2ОПК-7 Обеспечивает 
соблюдение требований 
заинтересованных сторон на 
основании выполнения норм и 
правил охраны труда и техники 
безопасности

2.2 Профессиональные компетенции и индикаторы их достижения

Код и наименование 
профессиональной 
компетенции

Код и наименование индикатора достижения 
профессиональной компетенции

ПК-1. Способен осуществлять 
управление ресурсами и 
персоналом департаментов 
(служб, отделов) организации 
сферы гостеприимства

ИД-1ПК-1 Формирует цель и задачи деятельности 
подразделений организации сферы гостеприимства и 
организует их выполнение.
ИД-2ПК-1 Организует оценку и обеспечивает 
текущее и перспективное планирование 
потребностей департаментов (служб, отделов) 
организации сферы гостеприимства в материальных 



ресурсах и персонале.
ИД-3ПК-1 Осуществляет формирование и 
функционирование системы бизнес- процессов, 
регламентов и стандартов в деятельности 
подразделений организации сферы гостеприимства

         3. Содержание дисциплины
        Специальные требования к формированию инфраструктуры объектов 
гостиничного хозяйства.. Предметы обстановки и аксессуары гостиничного номера. 
Оборудование подразделений гостиницы . Функционирование, эксплуатация 
инженерно- технического оборудования и систем жизнеобеспечения гостиничных 
комплексов. Особенности функционирования специализированных средств 
размещения. Экзамн. 


