
Аннотация рабочей программы дисциплины «Информационные технологии в 
туристской индустрии» для направления подготовки 43.03.02 Туризм.

            Направленность (профиль) образовательной программы - Организация и 
предоставление туристских услуг

         1. Цели и задачи освоения дисциплины
         Цель изучения дисциплины:
получение знаний теоретических и прикладных основ информационных технологий и 
систем, и их применения в туристской индустрии
         Задачи изучения дисциплины:
 1. Изучение основ информационных систем и технологий
 2. Формирование знаний об их применении в сфере социально-культурного сервиса и 
туризма
 3. Формирование навыков и умений их использования
      2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины и 
индикаторы их достижения

 

2.1 Общепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения

Категория (группа) 
общепрофессиональны

х компетенций

Код и наименование 
общепрофессиональной

 компетенции

Код и наименование индикатора 
достижения общепрофессиональной 

компетенции

Технологии ОПК-1 Способен 
применять 
технологические 
новации и современное 
программное 
обеспечение в 
туристской сфере

ИД-1ОПК-1 – знает современное 
программное обеспечение, в том 
числе в туристской сфере
ИД-2ОПК-1 – умеет применять 
технологические новации и 
современное программное 
обеспечение в туристской сфере
ИД-3ОПК-1 – владеет навыками 
применения технологических 
новаций и современного 
программного обеспечения в 
туристской сфере

Информационно-
коммуникационные 
технологии для 
профессиональной 
деятельности

ОПК-8 Способен 
понимать принципы 
работы современных 
информационных 
технологий и 
использовать их для 
решения задач 
профессиональной 
деятельности

ИД-1ОПК-8 – знает основы работы 
современных информационных 
технологий и использования их для 
решения задач профессиональной 
деятельности
ИД-2ОПК-8 – умеет применить 
современные информационные 
технологии и использовать их для 
решения задач профессиональной 
деятельности
ИД-3ОПК-8 – владеет навыками 
работы с современными 
информационными технологиями 
может использовать их для решения 
задач профессиональной 
деятельности

         3. Содержание дисциплины
        Специфика информатизации в туристской деятельности. Аппаратно-техническое 



обеспечение информационных систем и технологий. Программное обеспечение 
информационных систем и технологий. Информационные системы менеджмента в 
туристской индустрии. Система управления в работе турфирмы и гостиничного 
комплекса. Информационные системы менеджмента в туристской индустрии. 
Основные 
системы электронного бронирования и резервирования. Сетевые технологии в 
туристкой индустрии. Электронные каталоги, гипертекст, поисковые системы и 
почтовые сервисы. Туристические виртуальные сообщества.  Электронная коммерция 
в туризме.. Создание и продвижение сайтов с туристской спецификой. 
Мультимедийные продукты в деятельности фирм туристской направленности. 
Геоинформационные системы и особенности их применения в туриндустрии. 


